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TRUONG PAI HOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH — MARKETING boc 1ap — Tu do — Hanh phtc
VIEN CONG NGHE
TAI CHINH NGAN HANG

S0: 22 /KH-VCNTCNH
Tp. Ho Chi Minh, ngay 10 thdng 07 nam 2026

KE HOACH TO CHUC THUC HIEN
KHOA LUAN TOT NGHIEP, THU'C TAP CUOI KHOA 20 (Dot 2)
NAM 2026
Doi voi sinh vién ciac khéa trinh dé dai hoe vira hoc vira lam
Nganh Tai chinh - Ngan hang 24V.CTC20.2NK.

1. MUC PICH VA YEU CAU CUA THU'C HIEN KHOA LUAN TOT NGHIEP,
THUC TAP CUOI KHOA

1.1. Muc dich ciia thuc hién Khod ludn tot nghiép, Thue tdp cudi khod

Sau khi hoan thanh hoc phan Khoa ludn t6t nghiép, Thuc tép cudi khoa, sinh vién khong
chi dugc cliing ¢6 va kiém chumg lai hé thdng kién thic ly thuyet da hoc ma con phat trién ning

lre phan tich va dénh gia thong qua viéc tham gia truc tiép vao hoat dong thuc tién tai don vi
thuc tip thudc linh vuc tai chinh — ngan hang. Cu thé:

Thir nhat: Cung cd va kiém nghiém tinh thuc tién cua cac kién thire ly thuyét thong qua
viéc true tiép tham gia vao cac hoat dong tai don vi thuc tp trong linh vuc tai chinh — ngan
hang.

Thi hai: Van dung ¢ hiéu qua céc kién thirc da hoc dé phan tich, danh gid va dua ra nhén
dinh vé cac hoat ddng thyc tién tai don vi thuc tap trong linh vyuc tai chinh — ngan hang.

Thir ba: Nhan dién va phén tich sau cac y€u td nhu vi tri, vai tro, co cau té chuc, danh
muc san pham, quy trinh vén hanh, cting nhu cac xu thé maéi tai don vi thuc tép trong linh vuc
tai chinh — ngan hang.

Thir tu: Trén co s¢ danh gia va so sanh thuc tién hoat ddng cua don vi voi ly thuyet va
chuan muc nganh, sinh vién c6 kha ning dé xuat cac kién nghi cai uen lién quan dén co cau td
chirc, quy trinh hoat dong, danh muc san pham va dinh hudng phat trién phi hop voi xu thé cua
nganh tai chinh — ngén hang.

1.2. Yéu cau thue hién hoc phan Khoa luan 1ot nghi¢p, Thuwce tap cuoi khoa

Sau thoi gian tim hiéu thuc té tai don vi, sinh vién chon chu dé dé lam bdo cdo Khoéa luin
tot nghiép, Thuc tap cudi khéa va trao doi vai giang vién huéng dan (GVHD) dé thuc hién. Da,
tai thudc pham vi kién thirc cac hoc phan chuyén nganh ma cac sinh vién da hoc. Dé tai phai gan
llul véi viée nghién ctru thuc tién tai mot td chire va duge su dong y cua don vi thuc tap. Dé tai
oin lién véi mot nghiép vu cu thé thudc linh vuce tai chinh - ngan hang, pht hop véi hinh thic
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va quy dinh cua nha trudng.

Gdp g& don vj thyc tép va giang vién hudng din dé bao c4o ndi dung, chuong trinh thuc
tap. Tiép xtic, trao ddi truc ti€p v&i ngudi phu tréach céc bd phan ctia don vj thuc tap.

Tim hiéu don vi thuc tap veé: qua trinh hinh thanh va phat trlen dac diém hoat dong, mé
hinh t6 chirc kinh doanh, nhiém vu céc phong ban chire ning, cic sin pham dich vy, cong nghé
quan tr] rui ro, quy trinh van hanh..

Thu thdp thdng tin bén trong qua cdc tai liéu, so sach, bdo céo, an phém cua don vi va
thong tin truyén thong qua mang internet, béo, tap chi..

Viét, chinh stra theo yéu cdu ctia gido vién huong dan va ndp béo céo. Piém Khéa luin
tot nghi€p, Thuc tap cudi khoa dugc xem nhu diém thi két thic hoc phan

2. CAC DANG PE TAI KHOA LUAN TOT NGHIEP, THU'C TAP CUOI KHOA

2.1. Linh vwe ngan hang - chitng khodn

Mot s6 huéng dé tai goi v:

- Phén tich quy trinh tham dinh va glai ngan tin dung tai ngan hang thuong mai.

- Danh gia hi€u qua hoat dong cho vay tiéu dung tai ngin hang X.

- Rui ro tin dung va cac bién phap kiém soét rui ro tai ngan hang Y.

- Phén tich tinh hinh n¢ xdu va xir ly ng tai chi nhdnh ngan hang Z.

- Béanh gié cac chinh sach huy dong von tai ngan hang thuong mai X.

- Phén tich hanh vi khach hang trong viéc gt tiét kiém tai ngén hang Y.

- Anh hudng cua 1ai sudt dén hoat déng huy dong vén tai ngan hang Z.

- Danh gia chat lugng dich vu thanh to4n khong dung tién mit tai ngan hang X.

- Ung dung ngén hang s6 trong thanh todn truc tuyén tai ngan hang Y.

- Hi¢u qua trién khai dich vu Mobile Banking/Internet Banking tai ngan hang Z.

- Quy trinh m& tai khoan va quan ly tai khoan thanh todn tai ngin hang X

- D4nh gia hoat dong thanh to4n qudc té tai phong giao dich xuit nhép khau Y

- Phén tich danh muc dau tu ¢ phiéu tai cong ty ching khoéan X.

- Ung dung phan tich k¥ thuét lua chon ¢ phiéu diu tu tai cong ty chimg khoén Y.

2.2. Linh vwe tai chinh doanh nghiép

Mot s6 hudng dé tai goi v:

- Phan tic|

- Phan tic

- Quan tn

1 rui ro thi trdng va céc cdng cu phong ngira rii ro tai chinh tai X.
1 tinh hinh tai chinh va kha néng sinh 10i tai cong ty niém yét Y

dong tién trong linh vure thuong mai tai doanh nghiép Z.

- Danh gia hiéu qua st dung von luu dong tai doanh nghiép X.

- Phéan tich hiéu qua su dung von luu dong tai Cong ty Co ph?m XYZ.

’
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- Dénh gi4 tinh hinh tai chinh qua hé thong chi s6 tai chinh tai Cong ty X.
2.3. Linh vuc cong ty bdao hiem
- Danh gia hiéu qua hoat dong khai thic bao hiém nhan tho tai Cong ty X.

% - Phéan tich céc yéu t6 anh hudng dén quyét dinh tham gia bao hiém nhan tho cia khach
ang.

- So sénh céc géi san pham bao hiém strc khoe clia céc cong ty trén thi truong — Géc nhin
Khéch hang.

- Quy trinh thidm dinh hop dong bao hiém nhan tho tai cong ty XYZ.

- Phén tich cdng tac dénh gia rii ro trong bao hiém tai san tai doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho.

- Céi tién quy trinh tiép nhan va xur ly ho so yéu cau boi thuong cuia khach hang tai cong
ty X.

: Ung dung céng nghé sb trong chdm soc va duy tri hop df’ing bao hiém tai cong ty Y.
2.4. Linh vuwee cong nghé tai chinh
Mot s6 huéng dé tai goi v:
Phén tich m6 hinh/co cdu t6 chie/ quy trinh hoat déng/ quy trinh tham dinh/ giai ngan doi
vo1 mo hinh ngan hang so (Digital Banking)

- Phén tich hiu qua quy trinh trién khai va van hanh dich vu thanh toan khong ding tién mat
tai to chirc tai chinh Y duéi goc do Cong nghé tai chinh.

- Phén tich hiéu qua quy trinh phat trién va quan Iy san pham Mobile Banking/Internet Banking
tal ngan hang Z.

- Phan tich hiéu qua mé hinh lién két giira ngan hang va coéng ty FinTech trong cung tmg dich
vu thanh toan dién tir ta1 Viét Nam.

- Phan tich co cau san pham va dich vu FinTech ctia cong ty vi dién tir AAA: Thanh toén,
chuyén tién va dich vu gia tri gia tang.

- Phan tich quy trinh xac thuc khach hang dién to (eKYC) tai td chirc tai chinh sd XXX.

- Phéan tich mo6 hinh quan ly va bao mat dir li€éu khach hang trong giao dich tai chinh 5O tai
ngan hang Y.

- Phan tich dic diém hoat dong ctia ngan hang sO tai Viét Nam: Nghién ctru dién hinh tai Ngin
hang 277

- Danh gid hi€u qua hoat dong mo hinh hoat dong cua Cong ty FinTech Y Y'Y trong linh vuc
thanh toan dién tir: Co cdu td chirc, san pham chu lye va nén tang cdng nghé.

- Panh gi4 hiéu qua md hinh kinh doanh va cac dong doanh thu chu yéu cua doanh nghiép
FinTech trong linh vuc thanh toan so.

- Phan tich tng dung cong nghé dit li¢u 16n (Big Data) trong phan tich hanh vi khach hang tai
chinh tai doanh nghi¢p FinTech Z.

-
o
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- Danh gi4 hi€u qua hoat dong FinTech tai doanh nghiép XXX: Ha tang cong nghé, quy trinh
van hanh va quan trj rii ro cong nghé.

- Dénh gid mirc d§ san sang chuyén dbi s6 trong hoat dong thanh todn tai to chirc tai chinh Y.
Phan tich vai tro cia Céng nghé tai chinh trong viéc md réng tiép c4n dich vu tai chinh cho
khach hang c4 nhan va doanh nghiép nhd

2.5. Linh vue tai chinh cong, thué, hii quan xudt nhap khau, tham dinh gid
- Panh gia hiéu qua gidi ngan von dau tu céng tai Kho bac Nha nude.
- Kiém so4t chi thuong xuyén tai Kho bac Nha nude: thuc trang va giai phép.
- Cong tac 13p dy toan va phan bd ngan sach tai phong tai chinh — ké hoach quin/huyén.
- Dénh gia cong tac quyét toan ngan sach tai don vi hanh chinh.

- Ung dung dich vu cong truc tuyén tai Kho bac Nha nuée: mirc do hai 1ong va céc yéu td anh
huong.

- Béanh gid mic d§ hai 10ng ctia doanh nghiép d6i véi thu tuc hai quan.
- Hi¢u qua quén ly rui ro trong thdng quan tai co quan hai quan.

- Phn tich cédc yéu td anh hudng dén thoi gian thong quan.

- Cong tac quan ly va thue hién hop dong xuit khau tai doanh nghiép.
- Rui ro trong qua trinh nhap khau nguyén liéu tai doanh nghiép.

- Quy trinh tham dinh gia bt dong san tai cong ty thim dinh gié.

- Cong tac thim dinh gia tai san bao dam trong cho vay tai ngan hang.
- Ung dung dit lidu 16n trong thim dinh gia bat ddng san.

3. TO CHUC THUC HIEN KE HOACH KHOA LUAN TOT NGHIEP, THUC
TAP CUOI KHOA

3.1. Xay dwng va trién khai ké hoach thue hién

Vien Cong nghé tai chinh ngan hang s€ xady dung ké hoach tong thé td chic Khoa luan
tot nghiép, Thuc tip cudi khoa, bao gdm: xéc dinh thoi gian thuc hién, hinh thic trién khai,
khung tho1 gian thyc tap, cac mau biéu huéng dan, ndi dung danh gia va chuin dau ra mong
muodn. Sau khi dugce phé duyét, ké hoach s& dugce cong bd rong rii dén toan thé sinh vién, glang
vién huéng dan va cac don vi ¢ lién quan.

Thoi gian trién khai Khéa ludn tot nghiép (6 tin chi): 13/7/2026-21/9/2026 (10 tuin)
Thoi gian trién khai Thye tip cudi khéa (3 tin chi): 13/7/2026- 24/8/2026 (06 tuin)

Thoi gian Noi dung
06/07/2026 - e £ BN . : x . .
+ > A
13/07/2026 Vién cong bo danh sach giang vién hudng dan sinh vién
06/07/2026 - + Vién Dao tao thudong xuyén cip giéy g101 thiéu cho sinh vién tu
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Thoi gian Noi dung
17/07/2026 xin thye tap
+ Gilang vién lam viéc v&i sinh vién va gu1 dang ky lich lam viéc vé
Link do Vién tao (Mau 4 - Lich hudong dan)
13/07/2026 - + Sinh vién xay dung dé cuong chi tiét.
27/7/2026 + Giang vién sira dé cuong chi tiét.
+ Sinh vién hoan chinh dé cuong va ndp file pdf cho gidng vién
31/7/2026 Giang vién thuc hién tong hop cac thong tin tén dé tai ctia sinh vién
theo Mau 5 - Danh séch tén dé tai cua sinh vién va nop cung file
pdf dé cuwong ciia sinh vién giri vé LINK do Vién tao (Folder dé
cuwong do Vién tao)
13/7/2026-
07/9/2026

(D4i v6i Sinh vién lam
Khoa luan to6t nghiép).

13/7/2026-
17/8/2026

(D6i véi Sinh vién 1am
Thue tap cudi khoad).

+ Sinh vién di thuc tdp tai mdt don vi cu thé: tim hiéu chi tiét cac
san pham, dich vu, quy trinh thuc hién

+ Sinh vién viét ban thao.

+ Giang vién sta ban thao.

+ Sinh vién chinh stra ban thao.

07/9/2026-
21/9/2026
(P6i véi Sinh vién lam
Khoa luan tét nghi€p).
18/8/2026- 24/8/2026
(D6i v6i Sinh vién lam
Thuc tap cudi khod).

+ SV ndp bdo cao ¢ dang file PDF cho GVHD. Trong file PDF theo
(Mau 9 - Mau bao cdo KLTN/TTCK) chira céc ndi dung: Nhan xét
cua don vi thuc tdp (Mau 10 - Nhan xét ctia don vi thuc tip, ¢ mdc
tron cta don vi thuc tap); Nhat ky thuc tdp (Mau 7 - Nhat kv thuc
tdp. ¢ chit ky cia GVHD):; Nhéan xét cia GVHD (Mau 11 - Nhan
xét cua GVHD, ¢6 chit kv cua GVHD); Ket qua bdo cdo kiém tra
tinh trang ldp nd1 dung (trinh bay cudi cung cua bao céio
KLTN/TTCK).

+ SV ndp ban cieng nhin xét cua don vi thuc tip, nhan xét cua
GVHD va bdo cdo kiem tra tinh trung ldp noi dung qua phan mém
ki¢m tra tinh tring lip vé Vin phong Vien theo nhom cung mot
GVHD (mdi nhém cir dai dién 1 sinh vién tong hop va ndp vé Viin

phong Vién).

27/9/2026
(Dai voi Sinh vién [am
Khoa luan tot nghi€p).
25/8/2026
(D6i voi Sinh vién lam
Thue tap cudi khoad).

+ GVHD guri FILE BAO CAO KLTN TTCK (Folder bao céo do
Vién tao) cua SV Ién Link do Vién tao dé GVPB cham va Vién luu
{rur.

Pat tén thu muc: 2026.HK2 KLTN(TTCK)_VHVL_NGUYEN
MINH PHUC S6 lwong bai ctia SV.

+ Vién gui giang vién danh sach cham 1, cham 2 (Miu 12 -
sach cham diém)

Danh

N
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Thoi gian Noi dung
28/9/2026 + GVHD va GV phan bién chim diém, sau do GVHD gtri dlem
-30/9/2026 chaim THNN va nhap diém vao cic biéu mau theo quy dinh gom

ARG Mau 13 - Phleu danhgla hoc phan; M4u 14 - 15 - 16 - 17 Bang diém
(D01 vol Smh vien lam | tjne hop roi gtri vé LINK do Vién tao (Folder bang diém do Vién
Khoa luan t6t nghiép). tao)

26/8/2026 (Luu y: GVHD tgo va dat tén folder: GVHD _ BANG DIEM sau
07/9/2026 do cdp nhat cdc biéu mau diém 13-14-15-16-17 trén cung 1 file)
: + GVHD va GV phan blen chim diém, giri diém cham

(Déi vO1i Sinh' vién lam | KLTN/TTCK (Mau 18 - Bang diém thi KTHP) c6 chit ky day di vé
Thue tdp cudi khod). | Vién.

01/10/2026 - Ho1 dong cham

03/10/2026
(Dbi vai Sinh vién lam
Khoa luén t6t nghiép).
08/09/2026 -
15/09/2026
(Doi v6i Sinh vién lam
Thuc tap cudi khod).

04/10/2026 Vién ndp céc biéu mau lién quan vé truong.

(Do v6i Sinh vién lam
Khoa ludn t6t nghiép).
04/10/2026
(Do véi Sinh’ vién lam
Thue tap cudi khoa).

3.2. Lién hé don vi thue tp va ding ky dé tai

Hoc phan Khod lun t6t nghiép, Thuc tdp cudi khod 1a yéu clu bét budc trong chuong
trinh dao tao cir nhan nganh Tai chinh — Ngan hang nham gitp sinh vién cling c6 nhimng kién
thirc ly thuyét thong qua hoat dong thuc tién lién quan dén linh vuyc tai chinh - ngan hang.

Sinh vién chi dong lién h¢ don vi thyce tip: Vién Dao tao thudng xuyén sé cung cap
onay 0iGi thiéu cho sinh vién dé lién hé thuc tép tai don vi. Viéc lién hé cac don vi dé thyc tap

nham ting thém thyc tién cho SV
3.3. Phén cong giing vién huéng dan sinh vién thue hién

Vién/BO moén cidn cir vao $O lugng sinh vién va Iinh vuc chuyen mon s€ phan cdng giang
vién hudng dan phu hop véi timg nhém hoc timg ¢4 nhan sinh vién.

Glano vién hudng dan ¢ tradch nhiém dong hanh, ho tro chuyen mon, gop y dé cuong,
g1am sat tién dd va danh gia két qua thyc tap cua sinh vién trong sudt qua trinh thuc hién.
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Thong tin phan cong s€ dugc cong b chinh thirc dé sinh vién chu dong lién hé va phoi
hop lam viéc hiéu qua.

3.4. To chirc hwong dan sinh vién thuce hi¢n

Giang vién huéng dan sé td chirc cac budi lam viéce truc tiép hodc truc tuyén vd1 sinh vién
theo lich hen dinh ky dé:

-Gop y dé curong va ndi dung bao cao thuc tap
- Theo ddi qua trinh thuc hién thuc té tai don vi
- Giai dép vuéng mic va huéng din phuong phép xir ly s liéu, phan tich, viét bdo céo.

Sinh vién cAn bao cdo tién d dinh ky theo yéu cdu ciia giang vién, dong thoi cép nhat
cac ndi dung thay doi (néu c6) dé dugc ho trg kip thoi.

3.5. Danh gia két qua thue tap

- Piém qua trinh: 50%
- Panh gia cudi ky 50%: Béo cdo thuc tap.

4. QUAN LY GIANG VIEN HUONG DAN VA SINH VIEN
4.1. Quan Iy giang vién huéng dan

GVHD c¢6 trach nhiém quan ly sinh vién vé mit chuyén moén ciing nhu tinh than trach

nhiém, y thirc chap hanh ky cuong, ky luat cia sinh vién trong sudt qué trinh Khod luén tot
nghiép, Thue tip cudi khoa tai cac don vi.

Po6i vai sinh vién vi pham dén mic phai dinh chi Khoa luan tot nghiép, Thuc tap cudi
khoa s€& lap danh sach guri vé Vién dé Vién xur ly.

Giang vién lam viéc vai sinh vién va guri dang ky lich lam viéc vé mail cua Vien. (Mau 4
- Lich huéng déan).

Giang vién thuc hién tong hop céc thong tin tén de tai cua sinh vién (Mau 5 - Danh sach
tén dé tai cua sinh vién), nop cung file pdf dé cuong chi tiét cua sinh vién vé onedrive cua Vién.

Két thic Khoa luan tot nghi€p, Thuc tap cudi khoa, ‘GVHD nhan bdo cdo file PDF qua
MS Teams do GVHD tao. Bdo cédo cua sinh vién phai bao gdm: nhan x€t cua don vi thuc tép co

day du dau va chir ky xac nhan, nhan xét cia GVHD va béo céo kiém tra tinh trung ldp noi dung

qua phan mém kiém tra tinh trung lip. Sau d6, GVHD s& ndp béo cdo file PDF cua sinh vién vé
mail Vién.

GVHD va GV phan bién chim diém, gul diém cham nhap diém (Mau 13 - Phiéu dénh
g1a hoc phan, Mau 14 - 15 - 16 -17 Bang diém tong hop) va gii 1én drive clia Vién.

GVHD va GV phan bién chAm diém, gtii diém cham vé Vién. (Mau 18 - Bang diém thi
KTHP) vé Thu ky Vién.

Quyén lgi ctia GVHD dugc thuc hién theo quy dinh cia Trudng DPai hoc Tai chinh —
Marketing.

4.2. Quan ly sinh vién

Trong thoi gian Khod ludn tot nghiép, Thuc tdp cuoi khod, sinh vién phai thicc hién 1ot
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cdc yéu cdu sau:

Chap hanh nghiém tic cic quy dinh, ché d6 bao mat ctia don vi Kho4 luén tét nghiép,
Thuc tap cudi khoa.

Sinh vién can khiém ton, hoa dong cung vdi nguoi lao dong tai don vi Khoé luén tot
nghiép, Thuc tap cudi khod va véi cac ban d6ng hanh.

Tich cuc nghién ctru, hoc hoi kinh nghiém tir thuc té tai don vi Khod lun tét nghiép,
Thue tip cudi khoa.

Qua trinh thyc tap, sinh vién phéi ghi chép de"iy da nd1 dung Khod luan tot nghiép, Thuc
tap cud1 khoa.

Sinh vién ndp ban dé cuong chi tiét file PDF cho GVHD trong khoéang thoi gian 4 tuan
ké tir thoi diém bat ddu thue hién Khod luan tdt nghiép, Thuc tdp cudi khoa.

K ét thic Khod luén tot nghlep, Thuc tép cudi khod, sinh vién chon chi de viét bao cdo
Khoa ludn tot nghiép, Thuc tap cudi khod. Thoi gian nop bao cao Khoa luan tot ‘nghiep, Thuc
tap cudi khod cho GVHD: sau khi két thic di Kho luén t6t nghiép, Thuc tip cudi khod tai cac
don vi. Hinh thic ndp bdo céo: ndp file PDF qua MS Teams do GVHD tao, tén file:
2026.HK1_KLTN (hodc TTCK) GVHD TEN SV_MSSV; ndp ban cimg nhan xét cua don vi
thyre tap, nhén xét cua GVHD va bdo cdo kiém tra tinh trang lap ndi dung qua phan mém kiém
tra tinh trung lip vé Vin phong Vién Cong nghé tai chinh ngan hang.

4.3. Xw ly vi pham

Sinh vién ving mit qua 3 1an trong toan b tho1 gian thyc tap khi chua dugce phép cua
GVHD hodc cua Vién (Tuy theo thoi gian sinh vién vang mdt s€ do GVHD hodc Vién quyét
dinh) s& bi dinh chi thuc tdp va bi diém 0 ctia Kho luin tdt nghiép, Thuc tap cudi khoa.

- Sau 2 tuan thuc tap, néu sinh vién khong dén gip GVHD dé xay dung dé cuong thuc
tap s€ phai dimng tién do thuc tap va bi diém 0 ciia Kho4 luan t6t nghiép, Thuc tap cuoi khoa.

- Sau 4 tuan, neu sinh vién chua hoan tat dé cuong thuc tip sé& bi diém 0 cua Khoa luan
tot nghiép, Thuec tap cudi khoa.

- Sinh vién chi dugc tiép tuc thyc tap sau khi c6 két qua danh gia dat yéu cau ciia GVHD
vé ndi dung cong viéc, tién do thoi gian.

- Két thuc thuc tap, dén thoi han nop Khod luan tot nghiép, Thuc tap cu6i khoa, sinh vién
khong ndp béo cdo s& bi diém 0 ciia Khod luan tdt nghiép, Thue tap cudi khoa.

BAN GIAM HIEU PHO VIEN TRUONG
AALCT N U FRUONG

PGS.TS Tran Thi Kim Oanh

PGS.TS. Pham Qudc Viét



